Privacyreglement Impact Health
& Performance

Algemeen

Met ingang van 25 mei 2018 is de AVG (Algemene Verordening Gegevensbescherming) van
kracht, wat de nieuwe wet ter bescherming van privacy en persoonsgegevens is. Deze wet legt
bepaalde verplichtingen op aan organisaties die met persoonsgegevens werken, evenals
specifieke rechten voor degenen van wie de gegevens worden verwerkt. Naast deze algemene
wetgeving zijn er specifieke regels van toepassing op privacy in de gezondheidszorg, zoals
vastgelegd in de Wet op de geneeskundige behandelingsovereenkomst (WGBO). Dit
privacyreglement heeft als doel u te informeren over uw rechten en onze verplichtingen op basis
van de AVG en de WGBO.

Onze benadering
Bij Impact Health & Performance kunnen diverse persoonsgegevens van u worden verwerkt. Dit is
essentieel om u passende (medische) zorg te kunnen bieden en is tevens nodig voor de financiéle
afhandeling van de behandeling.
Onze verplichtingen
Impact Health & Performance is volgens de AVG verantwoordelijk voor de verwerking van
persoonsgegevens binnen onze praktijk. Wij voldoen aan deze verplichtingen als volgt:

Uw gegevens worden verzameld voor specifieke doeleinden, namelijk:

Voor de verlening van fysiotherapeutische zorg

Voor doeltreffend beheer en beleid

Voor ondersteuning van wetenschappelijk onderzoek, educatie en voorlichting

Er vindt in principe geen verwerking plaats voor andere doeleinden. U wordt geinformeerd over
het feit dat wij persoonsgegevens van u verwerken, dit kan gebeuren via uw zorgverlener, folders
of onze website. Onze medewerkers hebben de verplichting om vertrouwelijk om te gaan met uw
persoonsgegevens. Uw persoonsgegevens worden adequaat beschermd tegen ongeautoriseerde
toegang. Uw persoonsgegevens worden niet langer bewaard dan noodzakelijk voor adequate
zorgverlening. Voor medische gegevens is de bewaartermijn in beginsel 15 jaar (vanaf de laatste
behandeling), tenzij langer bewaren noodzakelijk is, bijvoorbeeld voor uw eigen gezondheid of die
van uw kinderen. Dit wordt beoordeeld door de behandelaar.

Uw rechten als betrokkene

U heeft de volgende rechten:
Het recht om te weten of en welke persoonsgegevens van u worden verwerkt.
Het recht op inzage en een kopie van deze gegevens (voor zover dit geen inbreuk maakt op
de privacy van anderen).
Het recht op correctie, aanvulling of verwijdering van gegevens indien nodig.
Het recht om (gedeeltelijke) verwijdering van uw medische gegevens te vragen, mits dit
geen aanmerkelijk belang dient en er geen wettelijke verplichting tot bewaren bestaat.
Het recht om een eigen verklaring van medische aard toe te voegen aan uw dossier.
Het recht om in specifieke gevallen bezwaar te maken tegen de verwerking van uw
gegevens.

Indien u van uw rechten gebruik wilt maken, kunt u dit mondeling of middels een
aanvraagformulier kenbaar maken. Een vertegenwoordiger (zoals een gemachtigde, curator of
mentor) kan ook namens u optreden.

Delen van uw persoonsgegevens met derden

Onze medewerkers hebben de verplichting om vertrouwelijk met uw persoonsgegevens om te
gaan. In gevallen van verstrekking van uw persoonsgegevens is uw expliciete toestemming nodig.
Er zijn echter enkele uitzonderingen. Op grond van wettelijke voorschriften kan de
vertrouwelijkheid doorbroken worden, evenals in gevallen waarin ernstig gevaar dreigt voor uw



gezondheid of die van anderen. Bovendien kunnen gegevens, indien noodzakelijk, mondeling,
schriftelijk of digitaal worden uitgewisseld met andere zorgverleners (bijvoorbeeld uw huisarts).

Overdracht van uw dossier

Bij de keuze voor een nieuwe fysiotherapeut is het van belang dat deze op de hoogte is van uw
(medische) geschiedenis, vastgelegd in uw patiéntendossier. Het is gebruikelijk dat uw oude
fysiotherapeut het dossier aan uw nieuwe fysiotherapeut overdraagt, binnen een maand na uw
verzoek. Het dossier kan persoonlijk of aangetekend worden overgedragen. U heeft recht op
inzage en een kopie van uw dossier. Het dossier kan ook via beveiligde e-mail worden
overgedragen, mits beide fysiotherapeuten de nodige beveiligingsmaatregelen treffen.

Team Impact Health & Performance



